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PRODUCTSPECIALIST HITACHI

Heb je goesting om je diepgaande technische kennis blijvend te ontwikkelen en op een professionele
manier uit te wisselen met collega’s en klanten? Dan ben je bij Luyckx aan het perfecte adres! Kom zeker

eens langs, we maken graag tijd voor een vrijblijvende kennismaking.

Wat ga je doen?

/// Vanuit je eigen technische specialisatie in de toegewezen productgroep begeleid je klanten en
collega’s en ondersteun je hen maximaal bij het vinden van het gepaste antwoord op hun nood of
vraag.

Je staat in nauw contact met de fabrikant van de toegewezen productgroep en vormt zo de brug
tussen de fabrikant, de praktische uitvoering bij Luyckx en de klant. Je beargumenteert de
ingediende claims om de acceptatieratio op een hoog peil te brengen.
Waar nodig duik je ook in de praktische uitvoering om input te verzamelen voor de uitwerking
van standaardpakketten, schema’s en plannen. Deze praktische ervaring laat je ook toe om de
juiste beslissingen te nemen bij de verwerking van bestelvoorstellen ter aanvulling van de voorraad
van de toegewezen productgroep.
Je volgt de markt en nieuwe technieken op de voet en deelt relevante informatie met het ganse
team.
Je formuleert zelf voorstellen en gaat ook actief aan de slag met verbeterinitiatieven van collega’s.
Jouw doel is de kwaliteit, snelheid en dienstverlening continu te optimaliseren, een perfecte
technische ondersteuning te bieden en je kennis uit te wisselen met collega’s.

Wie zoeken we?
Technieken hebben voor jou geen geheimen zowel op vlak van elektronica, elektriciteit,
dieselmotoren als mechanica.
Kennis van hydraulica is een pluspunt.
Interesse in onze activiteiten is een must.
Je bent communicatief sterk in het Nederlands. Je beheerst de Franse en Engelse taal.
Je bent toegankelijk en deelt met plezier je kennis met collega’s en klanten.
Je kan vlot overweg met computers en software.
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Wil jij graag onze nieuwe collega worden?
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Bezorg ons je cv via hr@luyckx.be of contacteer ons voor meer informatie op het nummer 03/660 18 20.
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